
介護保険サービスをご利用の皆さまへ 

 

平成２３年度 

名古屋市介護サービス事業者自己評価・ユーザー評価 

実施結果公表のお知らせ 

 

○ 昨年 11 月実施の名古屋市の介護サービス評価の結果を公表しますのでお知らせします。

 

○ 今回で１１年目となる名古屋市評価事業は、市内対象２,２４０事業所のうち７５１事業

所（参加率３３.５％）が、利用者(ユーザー)は１６，１１４人の方が参加して、介護サー

ビスについての評価を行いました。 

 

○ 今回の評価結果を受けて、参加事業所は自らの事業運営の改善とサービスの質の向上に

一層努めますので、今後事業者を選択される際のご参考にしてください。 
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【評価対象サービス】  
①居宅介護支援  ②訪問介護  ③訪問入浴  ④訪問看護  ⑤通所介護 

⑥通所リハビリテーション   ⑦短期入所生活介護   ⑧短期入所療養介護 

⑨介護老人福祉施設    ⑩介護老人保健施設   ⑪介護療養型医療施設 

⑫特定施設入居者生活介護   ⑬認知症対応型共同生活介護 

 

【評価結果の公表開始日】 平成 2４年６月１日（金） 
 

【評価結果をご覧いただける場所と方法】 
１．区役所福祉課・支所 

①『事業者自己評価・ユーザー評価の実施結果』（参加事業所個別の評価結果） 

②『名古屋市居宅介護支援事業所ガイドブック』（平成２４年１２月発行予定） 

※過去３ヵ年の参加状況を☆印で記しています。 

 

２．『NAGOYA かいごネット』 

http://ｗｗｗ.kaigo-wel.city.nagoya.jp/view/kaigo/top 

参加事業所個別の評価結果と全体の評価結果の両方をご覧いただけます。 

 

３．現在サービスをご利用の事業所 

    現在介護保険サービスをご利用の下記事業所にご照会ください。個別の評価結果 

についてご覧いただけます。 

 

 平成 2４年５月 名古屋市介護サービス事業者連絡研究会・名古屋市健康福祉局介護指導課  

 
【配布事業所】 

 

http://%EF%BD%97%EF%BD%97%EF%BD%97.kaigo-wel.city.nagoya.jp/view/

