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<通所リハビリテーション> 

 

○問２１ 次の項目のうち、あなたが｢通所リハビリテーション（デイケア）｣を利用

する上で(または事業所を選ぶ上で) 大切だと思うことは何ですか。最大５つ選択い

ただき、下記□枠の中にご記入願います。 

 

・作業療法士がいた方が良い。時間つぶしに何か適当なものが欲しい。 

 

・自宅から近いというより交通の便が良い場所が大切だと思います。 

 

・利用者への、朝、昼からの開始、終了時の利用者の挨拶です。利用者の方が次に来

る時笑顔でくる様子がわかります。 

 

・脳出血の為後遺症で歩行困難になり車イス生活です。デイケアでの歩行訓練で自力

で在宅時のトイレも出来ていると思います。歩ける程リハビリに期待はしていません

が、現状維持できれば満足です。デイサービス程、レクリエーション的なサービスは

時間的に無理と思いますので、言う事はありません。あれもこれもと要求する事が無

理と思います。 

 

・家に居る者は常にデイでの生活に関して心配していますので、職員の方との信頼感

は大切に思います。いつも心配りをして頂いていますので安心しています。送迎する

方がいつも変わるのではなく、同じ方に送迎をなるべくして頂きたいと思う。 

 

・送迎時間がいつも決っている事は、本人も家族も安心してその日の家での時間を有

効に使用出来ます。 

 

・食事はその日にどんな食事を頂いたか分かれば、自宅での夕食等に同じ様な物にな

らない様に献立出来ると思います。１ヶ月の献立表の様な物があるといいと思います。

入浴は自宅の狭い風呂では、老人一人で入浴させるのは無理です。大変助かります。

入浴後に爪切り等して頂けると助かります。 

 

・評判が良いので、希望者が多いので何事も早めに予約しなければならない様です。

朝のお迎えの時間を前日電話して下さる事。大体正確に来ていただく事は嬉しいです。

約束時間５分前には玄関に出て待ち、老健に着くまで車内は楽しいです。 

 

・私は実家の両親も介護でお世話になっており、ヘルパーさん達のお世話を受けなが

ら二人で生活しております。その為、急に！何かが起きます。予定などたちません。

私と主人も若くはありません。それで三人をかかえて結構大変です。急な時に対応し

てくれるように色々考えて欲しいです。 
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・男女平等にしてほしい。（例えば入浴の順番がいつも男性からだったりする等） 

 

・万が一の場合に備えて、確かな医療スタッフ、もしくは医療機関との連携がとれて

いる事。理解者（特に利用者も含めた家族に対して）アドバイザー職を充実して欲し

い。（カウンセラーでも良い） 

 

・デイケアを選択した第一の目的はリハビリです。とても丁寧にきちんとリハビリを

していただいていますので、満足しています。スタッフの方々にも恵まれて、安心感、

信頼感もあり、同じ病院内の居宅介護事業所のケアマネジャーさんなので、連絡も密

で行き届いている。 

 

・こちらが納得出来る様なリハビリテーションの提供説明が欲しい。時々専門の先生

を入れて習い事をさせて欲しい。 

 

・家族のケアもして頂いてありがたいです。 

 

・個人情報を絶対に外に洩らさないので、安心して利用できる。 

 

・家で介護することは、生活の補助なのでデイケアでは、理学療法士、作業療法士の

計画されたプランで日々訓練していって、失った機能を少しずつでも取り戻せたら良

いがと願っています。失語の領域がダメージ受けているので、本当は言語聴覚療法士

の方が常駐しておられる事業所に通いたいとは思っています。 

 

・自宅から近い所にデイケアがあり、そこは診療所もあるので体調が悪くなった場合

には先生に診察してもらうことができるのでありがたいです。もう数年間そこのデイ

ケアにお世話になっています。 

 

・家族が日、祝日も仕事の為、できれば営業して頂けるとありがたいです。 


