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Sistema del seguro de cuidados a largo plazo

Dado que la generacion de la explosion demogréfica (baby boomers) alcanzara los 75 afios 0 mas en
2025, con sus miembros menores cumpliendo 65 afios 0 mas en 2040, se espera un aiin mayor
envejecimiento de la poblacion del municipio. En especial, se prevé un aumento significativo en el
numero de personas mayores de 75 afos, de ancianos que viven solos, de hogares compuestos
unicamente por personas de la tercera edad y de ancianos con demencia.
El sistema del seguro de cuidados a largo plazo tiene como objetivo proporcionar de manera
integral servicios de salud, médicos y de bienestar, segun la situacion de las personas que necesiten
cuidados a largo plazo y los deseos de sus familias, y apoyar colectivamente este problema que es
motivo de preocupacion en la vejez.

<Fuentes de financiamiento del seguro de cuidados a largo plazo>

o En el caso de los servicios domiciliarios

Gast Fondos

i li;iccz)o Estado estatales Prefecturas Municipalidades
pu 20 % de ajuste 12,5 % 12,5 %

50 %

5%
Prima del Prima del seguro para los asegurados Prima del seguro para los asegurados clase 2 (personas

seguro clase 1 (personas de 65 afios 0 mas) entre 40 y 64 afios)

50 % 23 %

o En el caso de los servicios en instituciones

Gasto Fondos

iblico Estado estatales Prefecturas Municipalidades
b 15 % de ajuste 17,5 % 12,5 %

50 %

5%
Prima del Prima del seguro para los asegurados Prima del seguro para los asegurados clase 2 (personas

seguro clase 1 (personas de 65 afios 0 mas) entre 40 y 64 afos)

50 % 23 %

[ 1 Organismos

En este municipio, la Seccioén de Bienestar de la Oficina Municipal es la ventanilla de atencion a
cargo de realizar tareas como la calificacion de los asegurados, la certificacion de necesidad de
cuidados a largo plazo y la recaudacion de primas del seguro. La Seccion de Bienestar Ciudadano
de las sucursales municipales también lleva a cabo tareas como la recepcion de solicitudes de

calificacion de asegurados y de certificacion de necesidad de cuidados a largo plazo.

Abhora bien, las tareas como la recepcion por correo de solicitudes de renovacion y el envio de
notificaciones de certificacion se realizan de manera centralizada por el Centro de Gestion de

Certificaciones.
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E 2 Asegurados (los afiliados al seguro de cuidados a largo

Los asegurados se clasifican en asegurados clase 1 y clase 2.

Asegurados clase 1 | Personas de 65 afios o mas residentes en este municipio

Personas de entre 40 y 64 afios afiliadas a un seguro médico y

Asegurados clase 2 : S
residentes en este municipio

Los extranjeros que residan en la ciudad de Nagoya y cumplan con todos los requisitos
siguientes deberan afiliarse al seguro de cuidados a largo plazo de la municipalidad de
Nagoya.

O Quienes estén registrados como residentes.

O Quienes posean un estatus de residencia véalido y planeen permanecer en Japon por
mas de 3 meses (reconocidos por la Oficina de Inmigracion. Sin embargo, se
excluyen las personas con visas oficiales como diplomaticos u otros).

O Quienes tengan 40 afios 0 mas (sin embargo, las personas menores de 65 afios
deberan estar afiliadas a un seguro médico publico japonés).

Ademas, también deberan afiliarse las personas autorizadas a una estadia de 3 meses o
menos, pero que debido a su situacion personal se considere que residen por de mas de 3
meses. Notifique a la Seccion de Bienestar de la Oficina Municipal o a la Seccion de Bienestar
Ciudadano de la sucursal municipal del distrito en que reside.

El certificado de asegurado se emitira a todos los asegurados de clase 1 y a aquellos
asegurados de clase 2 que lo hayan solicitado y hayan pedido también la certificacion de
necesidad de cuidados a largo plazo.
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E 3 Prima del seguro de cuidados a largo plazo

(1) Prima del seguro para los asegurados clase 1 (personas de 65 afios 0 mas)
El monto de la prima se divide en 18 niveles segtin los ingresos y otros factores, que se tienen
en cuenta para que la carga econémica no sea tan pesada para quienes tienen ingresos bajos.

Las primas del seguro a pagar cada afio fiscal desde el afio fiscal 2024 hasta el afio fiscal

2026 son las siguientes.

a. Monto de la prima

Clasificacién de los niveles de la prima

Prima (monto anual)

Quienes reciben una ayuda social o similar, o son beneficiarios de una pension de

20.851 yenes

Nivel 1 blenestar para personas mayores y en cuyo hogar todos los miembros estan exentos del (monto de referencia x 0.25)
impuesto municipal
Personas cuyos montos de ingresos brutos por pensiones y de
Nivel 2 ingresos anuales totales (excluyendo la parte de ingresos 20.851 yenes
correspondiente a los ingresos brutos por pension) suman 800.000 | (monto de referencia x 0,25)
Todos los yenes 0 menos.
miembros del Personas cuyos montos de ingresos brutos por pensiones y de
. hogar estan ingresos anuales totales (excluyendo la parte de ingresos 33.362 yenes
Nivel 3 . : . .
exentos del correspondiente a los ingresos brutos por pension) superan los (monto de referencia x 0,4)
impuesto 800.000 yenes, pero alcanzan hasta 1.200.000 yenes.
municipal Personas cuyos montos de ingresos brutos por pensiones y de
. ingresos anuales totales (excluyendo la parte de ingresos 57.132 yenes
Nivel 4 diente a los i brut s (monto de referencia x
correspondiente a los ingresos brutos por pension) superan 0.685)
1.200.000 yenes.
El interesado Personas cuyos montos de ingresos brutos por pensiones y de
Nivel 5 estd exento del | ingresos anuales totales (excluyendo la parte de ingresos 70.893 yenes
impuesto correspondiente a los ingresos brutos por pension) suman 800.000 | (monto de referencia x 0,85)
municipal, pero | yenes 0 menos.
con un . .
contribuyente Personas cuyos montos de ingresos brutos por pensiones y de
. . ingresos anuales totales (excluyendo la parte de ingresos 83.403 yenes
Nivel 6 | del impuesto . : . )
L correspondiente a los ingresos brutos por pension) superan los (monto de referencia)
municipal en su
. 800.000 yenes.
mismo hogar.
Nivel 7 Personas cuyo monto total de ingresos es inferior a 800.000 yenes 87.574 yenes
(monto de referencia x 1,05)
Nivel 8 Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 800.000 yenes 91.744 yenes
a menos de 1.250.000 yenes (monto de referencia x 1,1)
Nivel 9 Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 1.250.000 104.254 yenes
yenes a menos de 2.000.000 de yenes (monto de referencia x 1,25)
Nivel 10 Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 2.000.000 de 125.105 yenes
yenes a menos de 2.900.000 yenes (monto de referencia x 1,5)
Nivel 11 Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 2.900.000 141.786 yenes
yenes a menos de 4.000.000 de yenes (monto de referencia x 1,7)
Nivel 12 El interesado Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 4.000.000 158.466 yenes
ve esta sujeto al yenes a menos de 5.200.000 yenes. (monto de referencia x 1,9)
Nivel 13 impqgsto Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 5.200.000 175.147 yenes
municipal yenes a menos de 6.200.000 yenes. (monto de referencia x 2,1)
Nivel 14 Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 6.200.000 191.827 yenes
yenes a menos de 7.200.000 yenes. (monto de referencia x 2,3)
Nivel 15 Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 7.200.000 yenes 208.508 yenes
a menos de 8.200.000 yenes. (monto de referencia x 2,5)
Nivel 16 Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 8.200.000 yenes 225.189 yenes
a menos de 10.000.000 yenes. (monto de referencia x 2,7)
Nivel 17 Personas cuyo monto total de ingresos suma desde 10.000.000 241.869 yenes
yenes a menos de 15.000.000 yenes. (monto de referencia x 2,9)
Nivel 18 Personas cuyo monto total de ingresos es 15.000.000 yenes o mas 258.550 yenes

(monto de referencia x 3,1)
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b.

En el monto efectivo de la prima de seguro a pagar se redondearan a la baja las cifras inferiores a 10
yenes.

En los ingresos brutos por pension no se incluyen los de las pensiones no imponibles como las de
sobrevivencia o de discapacidad.

El monto total de ingresos corresponde al total de ingresos anuales del afio anterior desde enero a
diciembre, incluyendo los ingresos liquidos por pensiones, los ingresos salariales, los ingresos
comerciales, los ingresos por la transferencia de bienes raices, acciones, etc. Ahora bien, si se aplica una
deduccion especial relativa a los ingresos por la transferencia de terrenos, acciones, etc., corresponderd al
monto resultante tras restar esta deduccion. Ademas, en el caso de las personas exentas del impuesto
municipal (niveles 2 a 6), se deduciran 100.000 yenes del monto de los ingresos salariales (el monto
previo a la deduccion por ajuste de ingresos aplicable en caso de tener tanto ingresos salariales como
ingresos por pension). Eso si, si el monto total de ingresos es negativo, se calculara en cero yenes.

Forma de pago

A quienes reciban anualmente 180.000 yenes o mas por jubilacion o pension de vejez,
supervivencia o discapacidad, se descontara de la pension (recaudacion especial). A quienes no
se aplique la recaudacion especial deberan enterarla mediante transferencia bancaria (pago
automatico) o pagar mediante un cupdn de pago (recaudacién normal).

Prorroga, reduccion o exencion de la prima del seguro
Quienes tengan problemas para pagar la prima del seguro, por ejemplo ante grandes pérdidas
por daios evidentes en su vivienda producto de desastres naturales o porque quien sostiene de
la economia doméstica es hospitalizado por largo tiempo, pueden solicitar una prorroga,
reduccion o exencion de la prima del seguro.

Consulte con la Seccion de Bienestar de la Oficina Municipal o a la Seccioén de Bienestar
Ciudadano de la sucursal municipal del distrito en que reside.

Medidas en caso de morosidad
Al igual que en el caso de los procedimientos ante el no pago de impuestos locales, de no pagar
la prima del seguro antes del plazo establecido, se investigara su patrimonio, incluyendo, por
ejemplo, una investigacion de su sueldo con su empleador, llegando al embargo de sus bienes.
Ademés, si en ausencia de circunstancias especiales no paga por 1 afio o mas la prima del
seguro, al hacer uso de los servicios de cuidados a largo plazo o de prevencion de su necesidad,
los beneficios del seguro se veran limitados, segun se indica a continuacion, respecto del
periodo no pagado.
Cabe senialar que la obligacion de pagar la prima del seguro no se extingue aunque se
sufran dichas sanciones.

o Sino se paga la prima del seguro por mas de un afio,

Al usar los servicios de cuidados a largo plazo o de prevencion de su necesidad, el usuario
tendra que pagar una vez el monto total de los gastos. Si lo solicita en la oficina municipal,
posteriormente se le hara un reembolso.

o Sino se paga la prima del seguro por mas de un afio y seis meses,

Al usar los servicios de cuidados a largo plazo o de prevencion de su necesidad, el usuario
tendra que pagar una vez el monto total de los gastos. Aunque se solicite a la oficina
municipal, el reembolso puede ser suspendido temporalmente y asignado a las primas
adeudadas del seguro.

o Sino se paga la prima del seguro por mas de dos afios,
El copago del usuario aumentara (*) segun el periodo no pagado y no se le brindara, por
ejemplo, cobertura para gastos por servicios de cuidados a largo plazo de alto costo.

* Si el copago del usuario es de 10 % 0 20 % — 30 %
Si el copago del usuario es de 30 % — 40 %
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2

Prima del seguro para los asegurados clase 2 (personas entre 40 y 64 afios)

La prima del seguro de cuidados a largo plazo se paga junto con la prima del seguro médico.
Para quienes estén afiliados al Seguro Nacional de Salud, el jefe de hogar debe pagarla como
parte de la prima de dicho seguro. A quienes estén afiliados a un seguro de salud en el lugar de
trabajo, se les descuenta de su sueldo y sus bonificaciones.
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4 Servicios de cuidados a largo plazo

(1) Quiénes pueden acceder a los servicios de cuidados a largo plazo

Pueden acceder a estos servicios las siguientes personas, que hayan sido certificadas como
necesitadas de asistencia o de cuidados a largo plazo. Esta certificacion se divide en siete tipos:
necesidad de asistencia 1 y 2, y necesidad de cuidados a largo plazo 1 a 5. Un comité
examinador de las certificaciones dispuesto en cada distrito y compuesto por expertos en salud
publica, medicina y bienestar, la evalia y decide a partir de los resultados de la investigacion
para la certificacion y el dictamen del médico tratante.

Personas a las que se ha certificado la necesidad de asistencia o
cuidados a largo plazo (beneficiarios de los servicios de cuidados a
largo plazo, con independencia de la causa de su necesidad, sea
enfermedad, lesion, etc.)

Asegurados clase 1

Personas a las que se ha certificado la necesidad de asistencia o

cuidados a largo plazo, producto de alguna de las 16 enfermedades

asociadas al envejecimiento, como el cancer o las enfermedades

Asegurados clase 2 | cerebrovasculares (*)

* Cancer: Solo aplicable a aquellos casos en los que el médico, a partir de las
opiniones generalmente aceptadas en la medicina, ha determinado que la
recuperacion no es posible.

% Solicitud de la certificacion de necesidad de cuidados a largo plazo

La recepcion de solicitudes nuevas o cambios de clasificacion es realizada por la ventanilla
de atencion a cargo en la Seccidén de Bienestar de la Oficina Municipal o a la Seccion de
Bienestar Ciudadano de la sucursal municipal del distrito en que reside. La recepcion de
solicitudes de renovacion debe realizarse mediante el envio por correo al Centro
Certificador de Cuidados a Largo Plazo.

La solicitud no solo puede realizarla el interesado o un familiar, sino también un los
centros de asistencia activa, los proveedores de servicios de asistencia domiciliaria, las
instituciones del seguro de cuidados a largo plazo, etc.

€ Qué se necesita para la solicitud

O Personas de 65 afios 0 mas (asegurados clase 1)
Certificado de afiliacion al seguro de cuidados a largo plazo

O Personas entre 40 y 64 aflos (asegurados clase 2)
Nota de confirmacion de su calidad de afiliado al seguro médico al que pertenece
(a partir de diciembre de 2024 no sera necesario)

(2) Contenido de los servicios de cuidados a largo plazo y similares

Entre los servicios que se pueden utilizar con el seguro de cuidados a largo plazo estan los
siguientes servicios domiciliarios y servicios en instituciones o residencias. Para hacer uso de
los servicios domiciliarios, en el caso de las personas en necesidad de asistencia, en principio,
es necesario que un proveedor de servicios de asistencia domiciliaria les elabore un plan de
servicios (plan de atencion). En el caso de las personas en necesidad de cuidados a largo plazo,
debe elaborarlo un centro de asistencia activa o un proveedor de servicios de cuidados a largo
plazo.
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% Qu¢ es un centro de asistencia activa (centro de asistencia integral local)

Cada zona dispone de centros de asistencia activa que sirven de oficinas de asesoria cercana
para los adultos mayores. los centros de asistencia activa cuentan con personas de enfermeria
de salud publica, asistentes sociales, coordinadores especializados en asistencia y cuidados a
largo plazo, etc. y entre otras cosas, gestionan la atencidn para las personas certificadas como
necesitadas de asistencia.

Servicios domiciliarios

Servicios usados en el domicilio

1. Cuidado a domicilio
(Servicio de ayuda en el hogar)

El personal de cuidados domiciliarios a largo plazo o similar visita el
domicilio y presta asistencia en los cuidados y las tareas domésticas.

2. Cuidado nocturno a domicilio

El personal de cuidados domiciliarios a largo plazo o similar realiza visitas
nocturnas y realiza la prestacion de los cuidados.

3. Cuidado de bafio a domicilio

Visitas a domicilio con un vehiculo equipado con una bafiera, con el fin de
brindar cuidados a largo plazo para baiiarse.

4. Enfermeria a domicilio

El personal de enfermeria o similar visita el domicilio y ayuda con cuidados a
largo plazo y tratamientos médicos.

5. Rehabilitacion a domicilio

Un fisioterapeuta, terapeuta ocupacional o fonoaudidlogo visita el domicilio
para realizar rehabilitacion.

6. Cuidados a largo plazo y enfermeria
a domicilio mediante visitas
periddicas y segiin necesidad

El personal de cuidados a largo plazo y enfermeria a domicilio se coordina
durante el dia y la noche para realizar cortas visitas periodicas y segin
necesidad.

7. Orientacion y control de
tratamientos domiciliarios

Un médico, odontologo o farmacéutico, etc. visita el domicilio para orientar y
controlar los tratamientos.

8. Préstamo de insumos para bienestar

Se prestan insumos para bienestar, como sillas de ruedas, camas especiales,
rampas, etc. (Ciertos elementos no se pueden utilizar, dependiendo del grado
de necesidad de cuidados a largo plazo).

9. Subvencion para la compra de
insumos para bienestar

Se corre con parte de los gastos para la compra de insumos de bienestar a
proveedores designados.

10. Subvencion para los gastos de

reformas en la vivienda

Se corre con parte de los gastos para pequefias reformas en la vivienda
destinadas a los cuidados a largo plazo.

11. Servicio de distribucion de comidas
y asistencia cotidiana

(beneficio municipal especial)

Junto con distribuir comida al domicilio del usuario, se comprueba su
situacion y se contacta a los organismos pertinentes en caso de necesidad.

Servicios de ida y vuelta
del mismo dia

12.Cuidados diurnos a largo plazo (day
service)

Bario, alimentacion y otras atenciones cotidianas necesarias realizadas en
instituciones como centros de servicios diurnos o similares.

13.Cuidados comunitarios diurnos a
largo plazo

Baiio, alimentacion y otras atenciones cotidianas necesarias realizadas en
instituciones como centros de servicios diurnos o similares con capacidad
maxima de 18 usuarios.

14.Cuidados diurnos a largo plazo para
personas con demencia

Bafio, alimentacion y otras atenciones cotidianas necesarias realizadas en las
instituciones como centros de servicios diurnos o similares, destinados a
personas con demencia.

15.Rehabilitacion ambulatoria
(cuidado diurno)

Fisioterapeutas o terapeutas ocupacionales, etc. realizan la rehabilitacion en
las instituciones y segtin las indicaciones médicas.

16.Cuidados cotidianos a largo plazo en

Se ingresa y se le brinda cuidado por corto tiempo en un hogar geriatrico

domiciliarios a largo plazo

v . . .
g g £ un centro de corta estancia especializado.
Q o g A . p p Y 1 "
BSISY . . Se ingresa y se le brinda cuidado bajo supervisiéon médica por corto tiempo
Z o £ 17.Cuidado para tratamiento durante mneresa’y . JO Sup medica p . P
K= & . en instituciones de cuidados a largo plazo y rehabilitacion para ancianos o
estancias cortas ..
similar.
18.Cuidados domiciliarios a largo plazo .. .. L
- ) £0 plazo, Aparte de los servicios de «visita» a los centros, se ofrece una combinacion
multifuncionales y en pequefia e . o L
de servicios de «visita a domicilio» y «alojamiento».

" escala

S - T -

‘5 19.Cuidados domiciliarios de enfermeria L, .. , - .

= . . Se ofrece una combinacion de servicios de enfermeria a domicilio y cuidados

z a largo plazo, multifuncionales y en RS . . ~

5] ~ domiciliarios a largo plazo, multifuncionales y en pequeia escala.

2 pequeiia escala

e . . . Especialistas en asistencia para los cuidados a largo plazo (coordinador de

= 20. Asistencia para los cuidados pect: p .. ; gop (

) atencion) elaboran planes de servicios de cuidados a largo plazo (plan de

atencion). (Solo para personas en necesidad de los mismos).

21.Asistencia para prevenir la necesidad
de cuidados a largo plazo

Se elabora un plan de servicios preventivos (plan de atencién) junto al
interesado y su familia. (solo para personas en necesidad de asistencia)

-




KNEWNE IR X — (HMUREERE 2 —) LI

NWENWE X TR E OFERHRAED E L THIR ZEICRESNTWE
Ty WEWX IR X —I121E, RERD - tha@akt - BT RFT B 7 E 23R
EINTEBY, BIEBEEDT TR A L NEEToTWNET,

THEERY—EZ

1

I E

C(h— LA TFH—ER)

A AL =R EREEE B LT AT FORY & L
T

2. WX SR E A DL S — T C RIS HRI L O R LT,
3. FFAABRNE B ETEAT NBECREZHM LT, ABON#E LET,
= 4 FREEE Fiililize ENRE RS C. BlCDROMB ATV ET,
= - = e BRI LR E L. 3R LEEABRLT, U
—G 5 nﬁﬁ:ﬁul\tUT /3/ t\\ufj“\__s/az/fa—,?j“—b\i—a‘o
Q 6. EHIWE - FEEERAGE Feb - %58 U0, 3R & 2R i S L 72 & s o
+ SRNEEE EHHRKIEE OZRT & R ORS AT E T,
g) o ERf - @RE - FHI 22 E R BEZ B LT, BT LoBER
¥ | BERREERS AT E T
E | s mumaas BT, EREECA 0 —T 7 EORREA RO LI L2470 &
Z - fEta= +, (ENHFEC > CQIFIHTEARVEDOLH Y £7,)
R AT REED DR EAIEA L L X0, ZORH
9. BUAEEAZOXA D— % K L ET,
- DT 30 D/ R EELIEICHSN T, FORAO— %%
10. ﬁi%&ﬂ%ﬁ@iﬁ 7«14/‘3\ bi'@‘o
1. EFEHBREY—EX FIAZEOREICAFREET D L L bICANDRERREZIT
(THETRH B4 W TR AT I BRI R U E T,
e s (e bs FA Y- RE L H— I PORiEE T, NRRBEZ OO B
12 BRATE (TAY—ER) | hmiopmniz LT
=] . N = N T ——
_|j_,5 Py &S s }:E/Eﬁl 18 }\MT@T/])'H_'—EXt/&'—f@k@mﬁXT\A{ﬁ%
TR 13 eeEERER B DM BTN LT
e 5 1 TS A BEVED A RIT, TAF—EAL L H—I2 EOMR T, A
28 14. SRRVEX G BB 38 BB EL DM B AT BB AR L
15. BARYNEYF—Say Widt7n & T, RO RO S L1, FREAREERo R 7
(TATT) ERIAEYF— g o BTWVWET,
0 B A TS IR, SRIREE AR — A PO AT LT, fAx L
-?% 16. SEEAAFRAEENE ndey
EA oo . SR . Al AR 7 & ORI IS AT LT, EAyS R
2 17. BYAFTEENE Db LETONELE LET,
o ] i A FH¥EFA~O BV —r20E0, TEHR R THEv | o
18 MARSMBERENE | _CaszmaabuecRELET
vz ] N o | B AR L R D — C R A AL A C
| o 19. HEEB/MRBE SR EENE AL FE T,
. ot vz NHITEEME (rT~X Vv —) BA#F—v 2A3HH (77
Ef | 20. BEMHEXE T5) EERUET, (ENHED OB
A B 2 NEFBLIE AANRGMEE L BN T —EREE (5T 7T52) %#1F

RLET, (BERDOTDHIR)




€ Montos maximos de uso para los servicios domiciliarios
Los servicios domiciliarios tienen montos maximos de uso para cada necesidad de asistencia y

de cuidados a largo plazo.

(Excepto la orientacion y control de tratamientos domiciliarios, la subvencion para la compra
de insumos para bienestar, la subvencion para los gastos de reformas en la vivienda y el
servicio de distribucion de comidas y asistencia cotidiana [beneficio municipal especial]).

Necesidad de asistencia 1

5.032 unidades mensuales

Necesidad de asistencia 2

10.531 unidades mensuales

Necesidad de cuidados a largo plazo 1

16.765 unidades mensuales

Necesidad de cuidados a largo plazo 2

19.705 unidades mensuales

Necesidad de cuidados a largo plazo 3

27.048 unidades mensuales

Necesidad de cuidados a largo plazo 4

30.938 unidades mensuales

Necesidad de cuidados a largo plazo 5

36.217 unidades mensuales

Servicios en instituciones o residencias

Los servicios en instituciones o residencias pueden ser usados por las personas certificadas como
necesitadas de cuidados a largo plazo 1 a 5. (Los destinatarios varian segun el servicio).

Cuidado de la demencia en
viviendas comunitarias

Las personas con demencia pueden recibir servicios de asistencia en la vida
diaria, entrenamiento funcional, etc. en viviendas comunitarias. (También
destinado a personas en necesidad de asistencia nivel 2).

Cuidados cotidianos a largo
plazo para residentes en
instituciones especificas

Las personas que residen en instituciones designadas especificas pueden
recibir servicios de cuidados a largo plazo y otros servicios proporcionados
por dichas instituciones. (También destinado a personas en necesidad de
asistencia niveles 1 y 2).

Cuidados cotidianos a largo
plazo para residentes en
instituciones comunitarias
especificas

Se pueden recibir servicios de cuidados a largo plazo y otros en instituciones
especificas con una capacidad maxima de 29 usuarios.

Instituciones de bienestar para el
cuidado de ancianos

(Hogares geriatricos
especializados)

Son instituciones que brindan atencion a las personas que necesitan cuidados a
largo plazo constantes y para quienes resulta dificil recibirlos en el hogar,
como personas postradas en cama o con demencia.

* En principio, destinado a personas certificadas como necesitadas de
cuidados a largo plazo de nivel 3 a 5.

Instituciones de bienestar para el
cuidado de ancianos

Son hogares geriatricos especializados, a baja escala y con una capacidad
maxima de 29 usuarios.

comunitario e . . .
- * En principio, destinado a personas certificadas como necesitadas de
(Hogares geriatricos - b
. cuidados a largo plazo de nivel 3 a 5.
especializados)

Instituciones de cuidados a largo
plazo y rehabilitacion para
ancianos

Son instituciones donde las personas con un estado de salud estable pueden
recibir rehabilitacion y cuidados a largo plazo con el objetivo de regresar a su
hogar.

Clinicas de cuidados a largo
plazo

Son instituciones que brindan de forma integral tratamientos médicos a largo
plazo y cuidados a largo plazo para la vida diaria.

-8-
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© Servicios de convivencia
Los servicios de cuidados a largo plazo a domicilio, diurnos, diurnos comunitarios, cotidianos
de corta estancia, los servicios especializados de prevencion a domicilio y los servicios
especializados de prevencion diurna se consideran servicios de convivencia, por lo que cuando
las personas con discapacidad utilizan el seguro de cuidados a largo plazo, hay casos en que
pueden seguir recibiendo los servicios de los centros de bienestar para personas con
discapacidad que venian utilizando hasta ahora. Para mas detalles, consulte con su coordinador
de atencion o con su proveedor actual.
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5 Servicios para prevenir la necesidad de cuidados a largo
plazo y asistencia para la vida diaria

(1) Quiénes pueden acceder a los servicios para prevenir la necesidad de cuidados a largo plazo y
asistencia para la vida diaria (destinatarios)
Las personas que deseen hacer uso de los servicios de asistencia para la vida diaria o para
prevenir la necesidad de cuidados a largo plazo deben estar certificadas como necesitadas de
asistencia; o bien, ser evaluados conforme a una lista de verificacion basica.

Aquellas personas que hayan solicitado la certificacion de necesidad de asistencia o
cuidados a largo plazo, pero no la hayan obtenido, pueden ser evaluadas por separado
mediante la lista de verificacion bésica. Si como resultado de ello se las considera destinatarias
de los servicios de asistencia para la vida diaria o para prevenir la necesidad de cuidados a
largo plazo, podra acceder a ellos.

% Llenado de la lista de verificacion bésica
La ventanilla de atencion a cargo es el Centro de Asistencia Activa de la zona en que vive; o
bien, la Seccion de Bienestar de la Oficina Municipal / Seccion de Bienestar Ciudadano de la
sucursal municipal del distrito en que reside.

En la ventanilla de atencidn, se le entregara una hoja con la lista de verificacion basica,
donde debera seleccionar y completar las opciones que correspondan al estado del interesado
segun las preguntas indicadas.

Los resultados de la evaluacion mediante la «lista de verificacion basica» se conocen el
mismo dia.

€ Qué hay que llevar a la ventanilla de atencion

O Personas de 65 afios 0 més (asegurados clase 1)
Certificado de afiliacion al seguro de cuidados a largo plazo

,__________-
e

(2) Detalle de los servicios para prevenir la necesidad de cuidados a largo plazo y asistencia para
la vida diaria
Podra recibir servicios de asistencia para la vida diaria, para prevenir la necesidad de cuidados
a largo plazo y poder mantener la autonomia cotidiana.

1. Servicio a domicilio especializado en prevencion
Servicio en el que con la visita domiciliaria del personal de cuidados a largo plazo
se recibe asistencia para la vida diaria, por ejemplo para el aseo personal, la
limpieza, el lavado de ropa, etc., con el fin de mantener y mejorar las capacidades
cotidianas.
2. Servicio a domicilio de asistencia en la vida diaria
Servicio en el que personas que han completado la capacitacion para aprender
técnicas de cuidados a largo plazo y asistencia en la vida diaria organizados por la
Municipalidad de Nagoya van a domicilio a brindar apoyo en limpieza, lavado de
ropa, cocina, etc., conforme a un plan orientado a la autonomia.
3. Servicio a domicilio de ayuda comunitaria mutua
Servicio en el que voluntarios, principalmente adultos mayores sanos de la
comunidad local, van a domicilio a brindar asistencia en la vida diaria con
pequeiias dificultades como sacar la basura o cambiar bombillas.
* No hay copago por parte del usuario.
Sin embargo, se cobra el gasto real de 300 yenes para emitir la libreta de ayuda
comunitaria mutua.

Servicios usados en el hogar

-10-
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4. Servicio especializado de prevencion diurna
Servicio en el que se recibe cuidados a largo plazo como alimentacion, baio, etc.
o entrenamiento funcional en instituciones como centros de servicios diurnos o
similares.

5. Servicio diurno tipo mini-day
Servicio en el que, apuntando a la autonomia cotidiana, se recibe un
entrenamiento funcional que hace uso del «Programa de salud activay, en
instituciones como centros de servicios diurnos o similares.

6. Servicio diurno para ejercicios fisicos
En centros de servicios diurnos, instituciones de cuidados a largo plazo y
rehabilitacion para ancianos, gimnasios, etc. se realiza gimnasia y ejercicios
fisicos ligeros que pueden realizar también en su casa para prevenir caidas y
mantener la fuerza muscular en las piernas y la cintura.

7. Servicio de distribucion de comidas y asistencia para la autonomia
Se distribuye un maximo de una racion diaria de comida a domicilio, con el fin de
mejorar la nutriciéon y mantener la autonomia cotidiana. Ademas, se comprueba su
situacion y se contacta a los organismos pertinentes en caso de necesidad.

Servicios de ida y vuelta del mismo dia

Servicios de
asistencia
cotidiana

€ Monto méaximo de uso
Cada uno de estos servicios tiene un limite de utilizacion (excepto la ayuda comunitaria mutua).
Si las personas en necesidad de asistencia 1 o 2 utilizan también los servicios de cuidados a
largo plazo, se evaluara el total de unidades, incluyendo aquellas utilizadas para los servicios de
cuidados a largo plazo.

Necesidad de asistencia 1 -

. ; T 5.032 unidades mensuales
destinatario de los servicios

Necesidad de asistencia 2 10.531 unidades mensuales

-11-
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6 Servicios generales para prevenir la necesidad de cuidados a
largo plazo

(1) Quiénes pueden acceder a los servicios generales para prevenir la necesidad de cuidados a largo
plazo
Todas las personas de 65 ailos 0 mas
* No hay copago por parte del usuario. Sin embargo, es necesario cubrir por separado el costo
real del material didactico, el alojamiento, etc.
1.  Talleres activos
Los centros de salud de cada distrito llevan a cabo talleres y
Centros de conferencias sobre la prevencion de los cuidados a largo plazo, acerca
Salud de la prevencion de la demencia, las funciones motoras, la nutricion, la
salud bucal, etc.
[Consultas] Centros de salud de cada distrito
2. Talleres para prevenir la demencia
Ademas de las campaiias para prevenir la demencia, los centros de
bienestar de cada distrito llevan a cabo talleres para aprender
actividades y conocimientos utiles para la prevencion de la demencia.
[Consultas] Centros de bienestar de cada distrito

Centros de
bienestar

3. Proyectos para promover la longevidad activa de los adultos mayores
En centros comunitarios y otros lugares cercanos, se llevan a cabo
programas que permiten hacer amigos a través de actividades
recreativas y talleres de pasatiempos.

[Consultas] Consejos de bienestar social de cada distrito

Centros
comunitarios

4. Colegios de salud en Nagoya
Para fomentar la creacion de héabitos saludables y en colaboracion con
las universidades, se llevan a cabo cursos de salud que hacen hincapié
en la evidencia cientifica, pero que son entretenidos y féciles de
seguir.
[Consultas] Oficina de Salud y Bienestar, Departamento Promotor de
la Salud
Teléfono 263-3126

5. Salones para el adulto mayor
Son lugares cercanos donde los adultos mayores pueden reunirse
libremente, profundizar sus relaciones y disfrutar de la interaccion.
Son organizados por los residentes de la comunidad.
[Consultas] Consejos de bienestar social de cada distrito

Universidades

Lugares
cercanos
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7 Copagos del usuario y otros

(1) Copago del usuario
En principio, se paga el 10 % de los gastos incurridos (remuneracion por cuidados a largo
plazo) (las personas con ingresos superiores a un cierto nivel asumen el 20 % o el 30 %). Los
gastos para la elaboracion del plan de servicios (plan de atencién) no implican copago por parte
del usuario. La proporcion del copago se decide seglin los ingresos del interesado y de las
personas de 65 afios 0 mas en el mismo hogar. No obstante, los costos reales necesarios para la
vida cotidiana, como los gastos de alimentacion, alojamiento (gastos de permanencia),
peluqueria, etc. se cobran por separado.

Proporcion del copago Referencia (si corresponde a D y @ a continuacién)

(@ Personas cuyo monto total de ingresos (*1) suma 2.200.000 yenes o més.
@ El ingreso bruto por pensiones y el monto total de ingresos anuales totales de las
30 % personas de 65 afios o0 mas del mismo hogar (excluyendo la parte de ingresos
correspondiente a los ingresos brutos por pension) suman
Hogares unipersonales: 3.400.000 yenes o mas
| Hogares de 2 0 mas miembros: 4.630.000 yenes o mds
Personas cuyo monto total de ingresos (*1) suma 1.600.000 yenes o mas.
El ingreso bruto por pensiones y el monto total de ingresos anuales totales de las
20 % personas de 65 afios 0 mas del mismo hogar (excluyendo la parte de ingresos
correspondiente a los ingresos brutos por pension) suman
{Hogares unipersonales: 2.800.000 yenes o mas
Hogares de 2 0 mas miembros: 3.460.000 yenes o mas
10 % Quienes no corresponden a ninguno de los anteriores

(OS]

- Con independencia de la tabla anterior, el copago sera del 10 % para quienes tengan 64 afios 0 menos, estén

exentos del impuesto municipal o reciban una ayuda social o similar.

*1 El monto total de ingresos se refiere al total de ingresos brutos desde enero a diciembre del afio anterior
(ingresos comerciales, ingresos salariales, ingresos varios), los ingresos por la transferencia de bienes raices
(tras las deducciones especiales), los montos totales de dividendos por acciones cotizadas en bolsa y otros, los
ingresos por transferencias de acciones (antes de la deduccion de las pérdidas de arrastre), etc. Cabe sefialar
que, teniendo en cuenta la reduccion de las deducciones por ingresos salariales y las deducciones por
pensiones publicas producto la reforma tributaria del afio fiscal 2018, se calculara ajustando al mismo monto
que si no hubiera habido reduccion.

*2 En los ingresos brutos por pension no se incluyen los de las pensiones no imponibles como las de
sobrevivencia o de discapacidad.

(2) Gastos por servicios de cuidados a largo plazo de alto costo
Cuando el total del copago pagado en un mes por los usuarios de un mismo hogar excede una
cierta cantidad limite, el pago de este excedente podra realizarse como gastos por servicios de
cuidados a largo plazo de alto costo, previa solicitud. No obstante, no pueden atribuirse a
dichos gastos aquellos en que se incurra para las compras de insumos de bienestar o de
reformas en la vivienda, asi como los gastos de alimentacion y alojamiento en las instituciones
(gastos de permanencia).

[Copago maximo del usuario] (Al mes)
Clasificacion de los niveles de copago para los usuarios Monto maximo

. . .. 15.000 yenes

Beneficiarios de ayudas sociales y similares (individual)
* Beneficiarios de pensiones de bienestar

Todos los miembros del hogar para adultos mayores 15.000 yenes

estan exentos del impuesto *Personas cuyos montos de ingresos brutos (iﬁ dividual)

municipal por pensiones”! y de ingresos anuales

totales”? suman 800.000 yenes 0 menos.
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Todos los miembros del hogar estan exentos del impuesto municipal

24.600 yenes

Ingresos imponibles de 3.800.000 yenes o menos

44.400 yenes

Ingresos imponibles entre mas de 3.800.000 yenes y menos de 6.900.000 yenes

93.000 yenes

Ingresos imponibles de mas de 6.900.000 yenes

140.100 yenes

*1 En los ingresos brutos por pension no se incluyen los de las pensiones no imponibles como las

de sobrevivencia o de discapacidad.
*2 Consulte la pagina 14 acerca del «monto total de ingresos».

(3) Gastos de servicios de cuidado combinados con costos médicos altos

Ademas de los «gastos por servicios de cuidados a largo plazo de alto costo», para cada hogar
con seguro médico (seguro nacional de salud, seguro de empleados, sistema de seguro médico

para personas mayores), si al restar el copago maximo del hogar al total de copagos del seguro
médico y del seguro de cuidado durante un afio (de agosto de cada afio a julio del afio siguiente)
el monto es de 501 yenes o mas, la parte que exceda este limite se reembolsard como «gastos de
servicios de cuidado combinados con costos médicos altosy.

Ademas, la parte correspondiente al seguro médico sera cubierta por el asegurador médico
como «gastos de tratamiento combinados con cuidados a largo plazo de alto costo».

(4) Copagos del usuario para gastos de alojamiento y alimentacion

Para los costos de alojamiento (gastos de permanencia) y alimentacion en las instituciones del
seguro de cuidados a largo plazo y los servicios de corta estancia, se establecen niveles y
limites de copago para los usuarios segun los ingresos del interesado y la situacion tributaria del
hogar (también se considera la situacion fiscal del conyuge aunque se encuentre en otro hogar).

Ademas, para aplicar el monto maximo, como requisito patrimonial es necesario que sus
ahorros y otros activos no superen cierta cantidad.

[Niveles de copago para los usuarios y requisitos para su aplicacién por nivel] (al dia)

Gastos en
Gastos de alojamiento (yenes) alimentacion
(yenes)
s o 8 E 2
= = 5 Q 5 < -
Nivel de copago para % E g E @ % = @ 2 g
los usuarios Depositos y ahorros (*2) =B =8 g £ 8 g = 2
(en caso de un matrimonio) €2 g ER: g g8 o £
£ = £35 g 2 5 z
= 32 2 35 © A
= | %2 g |
Beneficiarios de ayudas sociales y Sin requisitos
_. | similares 4
g | Todos los miembros el hogar son 10.000.000 de yenes o 880 550 350 0 300 | 300
Z adultos mayores beneficiarios la menos (380)
pension de bienestar para la vejez y (20.000.000 de yenes)
estan exentos del impuesto municipal o Y
Todos los miembros del hogar estan
Q| exentos del impuesto municipal y los
g ingresos brutos por pension del 6'5?10 6'0;)(§)Oy§gg s (e)nI::l:)n 08 880 550 (igg) 430 600 390
Z | interesado (*1) son de 800.000 yenes DUy
anuales o menos
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Todos los miembros del hogar estan

© | exentos del impuesto municipal y los
en | ingresos brutos por pension del 5.500.000 yenes o menos
E interesado (*1) son de entre mas de (15.500.000 yenes)
iz | 800.000 yenes y 1.200.000 yenes
anuales 0 menos 1.370
1.370 1.370 (880)
® Todos los miembros del hogar estan
o | cxentos del impuesto municipal y los 5.000.000 de yenes o
— | ingresos brutos por pension del menos
-22 interesado (*1) superan 1.200.000 (15.000.000 de yenes)

yenes anuales

430

1.000 650

1.300 | 1.360

*1 Se refiere a la suma entre el monto total de ingresos (excluyendo la parte de ingresos correspondiente a
los ingresos brutos por pension), el monto imponible de los ingresos brutos por pensiones y el monto
no imponible de los ingresos brutos por pensiones. Ahora bien, consulte la pagina 14 acerca del «monto

total de ingresos».

*2 El monto de referencia para los ahorros y depoésitos de los asegurados clase 2 es de 10 millones de yenes.
* Las cantidades entre paréntesis en los gastos de alojamiento corresponden a los montos en caso de utilizar
instituciones de bienestar para el cuidado de ancianos o los cuidados cotidianos a largo plazo en un centro de

corta estancia.

(5) Subvencion para los gastos de alojamiento en hogares grupales para ancianos con demencia

Se proporciona asistencia para los gastos de alojamiento (alquiler y servicios basicos) a las
personas que cumplan con ciertos requisitos para utilizar un hogar grupal para ancianos con
demencia (aquellos cuyos ahorros y depdsitos no superen cierta cantidad (*1) y que cumplan

con los requisitos (*2) siguientes).

800.000 yenes.

.. . Monto de la
Requisitos de ingresos .,
subvencion

Hogares exentos del impuesto municipal (*¥3) en que los ingresos brutos por pensiones
del interesado durante el afio anterior (incluyendo las pensiones exentas de impuestos, 20.000 yenes
como las de sobrevivencia, discapacidad, etc.) y el monto total de ingresos (excluyendo mensuales
la parte de ingresos correspondiente a los ingresos brutos por pension) (*4) suman (maximo)
800.000 yenes o menos.
Hogares exentos del impuesto municipal (*3) en que los ingresos brutos por pensiones
del interesado durante el afio anterior (incluyendo las pensiones exentas de impuestos, 10.000 yenes
como las de sobrevivencia, discapacidad, etc.) y el monto total de ingresos (excluyendo mensuales
la parte de ingresos correspondiente a los ingresos brutos por pension) (*4) superan los (maximo)

(*1) 10 millones de yenes para personas solas; 20 millones de yenes para matrimonios.
(*2) Se excluyen los beneficiarios de asistencia social y los beneficiarios de la asistencia para

huérfanos japoneses retornados de China.

(*3) También se incluye la situacion fiscal del conyuge en la decision, aunque se encuentre en otro

hogar.
(*4) Consulte la pagina 14 acerca del «monto total de ingresos.

(6) Reduccion o exencion del Copago del usuario

Quienes tengan problemas para pagar el copago del usuario, por ejemplo ante grandes pérdidas
por daios evidentes en su vivienda producto de desastres naturales o porque quien sostiene de
la economia doméstica es hospitalizado por largo tiempo, pueden solicitar una reduccion o

exencion de del copago.

Consulte con la Seccion de Bienestar de la Oficina Municipal o a la Seccion de Bienestar

Ciudadano de la sucursal municipal del distrito en que reside.
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Preguntas y consultas relativas al sistema del seguro de cuidados

Nombre
Oficina municipal de Chikusa

Teléfono
3 -1

Fax:

Oficina municipal de Higashi

N

—

Oficina municipal de Kita

Sucursal Kusunoki

Oficina municipal de Nishi

Sucursal Yamada

Oficina municipal de Nakamura

Oficina municipal de Naka

Oficina municipal de Showa

Oficina municipal de Mizuho

Oficina municipal de Atsuta

Oficina municipal de Nakagawa

Sucursal Tomida

Oficina municipal de Minato

Sucursal Nanyo

Oficina municipal de Minami

Oficina municipal de Moriyama

Sucursal Shidami

Oficina municipal de Midori

Sucursal Tokushige

Oficina municipal de Meito

Oficina municipal de Tenpaku
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https://www.kaigo-wel.city.nagoya.jp/view/kaigo/top

Informacion relativa a los cuidados en el sitio web de la Municipalidad de Nagoya
«NAGOYA Kaigo Net»
Oftrece diversa informacion relativa al seguro de cuidados de la Municipalidad de Nagoya,

como explicaciones del sistema del seguro de cuidados, busqueda de proveedores de servicios
de cuidados, etc. Consultela sin falta.

J

Editado por la Oficina del Seguros de Cuidados y Bienestar del Adulto Mayor, Departamento

de Salud y Bienestar, Municipalidad de Nagoya TEL 972-2591 FAX 972-4147

Este folleto se ha elaborado con el contenido actualizado a agosto de 2024. Queda
sujeto a cambios futuros, debido a la promulgacién de leyes y reglamentos
ministeriales.

Este folleto utiliza papel reciclado que incluye pulpa de papel usado.
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