
施設紹介シート（R5.4 現在の状況について） 

事業所名 ジョブサポートフォルテ 

運営法人 社会福祉法人親愛の里 指定年月日 平成・令和 18 年 10 月 1 日 

併設事業 就労定着支援事業、就労継続支援 B 型 

住所 〒453-0016 名古屋市中村区竹橋町 38-8 

電話 052-446-5880 FAX 052-446-5959 

メール forte@shin-ai1996.org ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ www.shin-ai1996.org 

アクセス 名古屋市営地下鉄「太閤通」駅徒歩 3 分、名古屋駅太閤口徒歩 7 分 

利用定員 6 名 利用者の主たる障害 精神障害、発達障害、知的障害、身体障害 

支援者数 管理者兼サービス管理責任者 1 名、就労支援員 1 名、職業指導員 1 名、生活支援員 1 名 

令和４年度実績 利用者数（月平均）3.7 名，退所者数 2 名 うち就職者数 0 名 うち離職者数 0 名 

事業所の特徴・ＰＲ・訓練内容など 

ジョブサポートフォルテでは、「働きたい」という希望を持っている方に、就職に向けた準備から就職活動、就職後

の定着支援まで一貫したサポートを行っています。学習会や企業見学、職場実習などを通して働くために必要なス

キルを身に付け、障がいとうまく付き合いながら自分らしい働き方を探す場所です。 

専門の支援員（内、2 名はジョブコーチ）を配置し、それぞれの方のニーズに合わせたプログラムを提供します。 

事業所だけで支援体制を組むのではなく、ご本人の状況に合わせ生活面と就労面について、ご家族や医療機関、

各関係機関、他の就労支援事業所様、企業様と連携を取りながら支援をします。 

 

（1）就職に向けた準備 

〇面談 

  働く目的、自分のやりたいこととできることなど、どのような働き方をしたいのか具体的に考えていきます。 

〇学習会 

  グループワークで求人票の見方、履歴書の書き方、ビジネスマナーなどを学びます。 

〇軽作業 

  施設内では企業から請け負った内職作業（自動車部品の検品作業、電線リサイクルなど）を行います。作業を

通して、仕事に必要なコミュニケーションの取り方、報告・連絡・相談の仕方を学びます。また、月に数回、中村

区役所にて物品販売を実施し、接客時のマナーや金銭管理を学ぶ機会としています。 

〇グループ就労 

  数名でグループを組み、企業に出向いて仕事をします。一般就労により近い環境で働きます。 

〇オフィスワーク 

  パソコントレーニング（Word、Excel 基礎）の他に、電話応対や伝票発行など実務に活かせるトレーニングを 

行います。 

（2）就職活動  他の機関とも連携し、就職に関する情報を提供するとともに、応募に必要な書類作成や面接の練

習などを 

行います。また、企業様との面接時の同行や実際に働く職場の具体的なイメージを持つための実習を行える 

ように他機関や企業様と調整を行います。 

（3）定着支援 

  就職後も職場を訪問して、ご本人や企業担当者様から仕事の状況をお聞きし、必要があれば相談・調整を 

 行い、安心して長く働き続けられる支援をします。また、半年毎に卒業生の会を開催し、近況報告や意見交換 

 などを行います。 

 


