
令和 6年度 第 4回名古屋市日中サービス支援型グループホーム運営評価会議 

評価結果（令和 7年 2 月 3日開催） 

 
（定期評価） 

法人名称 株式会社エナジィー 

事業所名称 グランエミシス中川下之一色 

事業所所在地 名古屋市中川区下之一色町字西ノ切 61 番地の 7 

評価結果 下記の内容に留意し、適切な事業運営を実施されたい。 

 
・事業所は、利用者又はその家族の個人情報を漏らすことが無

いよう、必要な措置を講じなければならないことを念頭に、

活動内容をウェブサイトや広報誌等に掲載する場合は個人

情報の取扱いに留意すること。 
・入居者を受け入れるにあたって、人材の確保と質の維持は必

須であることから、常に必要な人員を確保すること。非常勤

職員も含めた従業者それぞれの技術や経験に合わせた研修

に努め、受け入れ可能な体制を整えること。また、職員の離

職は支援の質の低下になることから、離職防止、職員定着及

び育成のための取組を行うこと。 
・自立支援連絡協議会への参加や、地域の他の障害福祉関係者

と連携することにより、地域課題の解決に向けた取り組みを

進めること。 
・サービス提供において利用者自身の意思決定をくみ取れるよ

うな環境づくりに取り組むこと。また、個別支援計画につい

ては本人及び家族等への同意や説明も適切に実施すること。 
・切れ目のない支援が日常的に行われるよう、引き続き利用者

支援について職員間の情報共有を徹底されたい。 
・引き続き、意思表出が難しい利用者の方への支援について丁

寧に取り組んでいただきたい。また、意思を推定することが

どうしても困難な場合に、関係者で協議して本人にとって最

善の利益を判断せざるを得ない場合でも、最後の手段である

ことに留意し、事業者以外の支援者も交える等、多様な支援

から本人の意思決定支援を進めること。 
・引き続き、人材育成研修を継続的に実施する他、外部で行わ

れる研修も積極的に活用する等、法人内で支援が完結しない

よう努めること。 
・強度行動障害の方や支援が難しいと感じられる方への支援に

ついては、環境面だけでなく対応する職員の支援力等が求め

られることから、名古屋市強度行動障害者専門支援員と連携



する他、必要な研修を受講する等、十分な配慮と対応を行う

こと。 
・区自立支援連絡協議会において行われている研修にも積極的

に参加すること。 
・引き続き、地域特性を踏まえた災害時の対応について協議し、

体制作りを図ること。 
・地震や水害等、災害に対応した防災研修を実施すること。 

また、中川区自立支援連絡協議会では防災部会を設けて消防

署による講義及び図上訓練等を実施しているため、積極的に

部会の活動に参加すること。 

 


