
令和 6年度 第 4回名古屋市日中サービス支援型グループホーム運営評価会議 

評価結果（令和 7年 2 月 14 日開催） 

 
（定期評価） 

法人名称 株式会社マザーズ 

事業所名称 ＮＥＸＵＳ伏屋 

事業所所在地 名古屋市中川区伏屋 4丁目 2550 番地 

評価結果 下記の内容に留意し、適切な事業運営を実施されたい。 

 
・研修の実施については工夫をしている点が見受けられるが、

受講後の職員の習熟度については不明であるため、習熟度を

把握し、支援の質の向上に努めること。 
・外国人従業員について、従業員の生活基盤や文化の違い等に

も考慮し、利用者の生活を支えていくための、より丁寧な研

修を実施することで、支援体制の構築を求める。 
・直接支援に関わらない家事支援中心の派遣職員に対する研修

体制が十分に実施されていない。利用者の生活の一部には関

わるため、個人情報の取扱いや人権について等利用者の生活

を支える職員としての最低限の知識について、従事前に周知

すること。 
・夜間支援従業者に対し、勤務日数が短い等あるが、研修やオ

リエンテーション等支援方針について周知する機会を設け

るよう努めること。 

 


