
（１）コロナ禍対応コンテンツ

（３）進化した研修内容

• 急激に落ちた販売のマーケティング・シナリオ

の再作成（戦略・戦術）

• 途切れた請負を新たに取り戻す方法（新規）

• コロナが怖くて来所できなくなった利用者への

対応 等

コロナの影響によって、大幅に売上・生産性を落と

した事業所の再活性化シナリオを、抜本から見直

し、再構築していきます。

• 戦略設計書を開発

• 中長期の戦略方向性を設定

• 新たにマーケティング（自主）、営業（請負）、作

業アセスメントのフレームワークを開発 等

昨年度（R2年度）迄、全国約1,000事業所で実践

してきたノウハウを盛り込んだ新フレームワーク

を活用することで安定した成果を生み出します。

（２）コロナ禍対応研修提供

コロナの感染状況を踏まえ、ウェブ会議システム

を活用した研修を実施します。

安定した通信環境と、PC・タブレット・スマホが

あれば研修が受講可能です。

また初めてウェブ会議を受ける方

も安心して参加できるように、事前

練習会やヘルプデスクを設置し、サ

ポートします。

コロナ禍で大変な状況でも工賃向上に取り組みたい事業所様へ

2020年2月頃から生じているコロナの影響を受け、多くの事業所が運営が大変なのはもちろ

んのこと、就労収支については、売上の大幅減、仕事がなくなる・・・、と言ったご報告を全国から

頂いています。本当に厳しい状況下ではありますが、2020年12月頃には日本経済もGDP

ベースでは一旦は落ち着き、仕事のある所／ない所で二極化している傾向にあるため、業務を

見直す必要性が高まっています。また、2021年4月からは新報酬体系となり、 Ⅰ・Ⅱ型（いわゆ

る工賃型）を選択されたB型事業所様は、より一層の工賃向上を目指す必要があります。

かかる観点から、コロナ禍における生産活動の在り方、並びに工賃向上により専門的に取り組

むための「スキルアップ研修」を実施します。

また、各事業所の現状に合わせた個別のアドバイスが受けられる「個別面談」も開催します。（詳

しくは、別紙チラシ「令和3年度愛知県工賃向上推進事業～個別面談～」参照）

この機会を是非ご活用ください。

※ 本事業は、愛知県委託事業です。

令和3年度愛知県工賃向上推進事業

～工賃向上スキルアップ研修～

工賃向上研修 3つの特徴



研修概要

株式会社インサイト

2007年創業。障害者の「はたらく」を中心に、障害福祉事業所のコンサルティング

や、厚生労働省の障害者に係る政策提言支援・研究支援等を実施。

研修実施者

＜午前＞① 総合

• 工賃向上5つの視点

• コロナ禍における生産活動の考え方

《1日目》 ★ 必修

＜午後＞② 生産性向上

• 生産性向上の方法

• 作業アセスメント表の作成方法

＜午前＞③ マーケティング（主に自主事業対象）

• コロナ禍における消費者の変化

• マーケティング戦略・戦術

《2日目》 ★ 選択

＜午後＞④ 請負営業（主に請負事業対象）

• コロナ禍における企業の変化

• 請負営業・ロールプレイング

• 日時：令和3年10月20日（水）

➢ 午前：9:30～12:00（開場：9:00～）

➢ 午後：13:00～15:30

• 形式：zoomを用いたオンライン研修

• 日時：令和3年11月17日（水）

➢ 午前：9:30～12:00（開場：9:00～）

➢ 午後：13:00～15:30（開場：12:30～）

• 形式：zoomを用いたオンライン研修

研修申込方法
• 右記URLをクリック、ないしはQRコードを読み込んで、必要事項を記入の上、お申込みください。

※個別面談と同時に申込可能です。

• 申込〆切：令和3年１０月6日（水）17時 迄

平均工賃の伸びはここまで違う！ ～研修・面談受講者と非受講者の比較

この図は、弊社が長期間支援した3県において、研修＋面談受講／研修のみ受講／何も受けていない事業所における、

平均工賃の伸びの違いを示したものです（709事業所対象）。研修＋面談受講の事業所様の平均工賃の伸びは３年で

2,822円（年平均940円：全国は年約300円程度）と、比して伸びていることがわかります。

これは、弊社が、皆様に工賃向上に必要な考え方や知識・ノウハウを提供し、事業所の支援者の方と共に作戦を考え、「こ

れならできそう！」という実感を持って頂き、自発的に実践頂けるように工夫をしているからです。

そして、その小さな成功体験を経て、面談受講後もその活動を自身で続けることができるから成長し続けられるのです。

＜クライアント3県の合計＞

①研修＋個別面談 117事業所

②研修のみ １１９事業所

③なし 473事業所

※「個別面談」とは、対個別事業所への
コンサルティング事業のことです。

+2,822円 +2,062円 +1,740円

①研修＋個別面談 ②研修のみ ③なし

https://insweb.jp/21aichib/

※③～④は、ご希望にあわせて選択して参加いただけます。

※必修のみの受講も可能ですが、「個別面談」受講希望の場合、必修＋③④のどちらか１つ以上受講の必要があります。

（株式会社インサイト調査）

お問合せ：（株)インサイト 事務局：大塚 insight@insweb.jp

TEL：０６－６４４9－５１１５

https://insweb.jp/21aichib/
mailto:insight@insweb.jp

