
高齢者施設等におけるスクリーニング検査について

１ 検査方法 

唾液によるＰＣＲ検査（自己採取であり、医療従事者等の協力は不要。） 

※送付された検査キットに各従事者が検体を採取し、施設にて検体をとりまとめの

上、検査所へ返送する方法となります。また、検査結果は申込時に登録いただい

た施設のメールアドレスに通知いたします。陽性の場合は、必ず結果通知メール

に記載のURLからWEB問診にご回答ください。

※詳細な検査の流れや作業内容につきましては、送付いただいたメール先にご案内

を送信する予定です。検査を希望される場合は、下記アドレスまでメールを送付

いただきますようお願いいたします。既に送付している場合は不要です。 

【 令和４年４月６日(水)より受付中 】

メールアドレス ： nagoya-pcr@xcomglobal.co.jp

メールの件名は「スクリーニング検査希望」とし、施設名、担当者、電話番号をメール

本文に記入してください。 

２ 検査結果の通知と受領後の対応について 

検体が検査所へ到達してから概ね２４時間以内に検査結果が陽性または陰性の表

記でメールにより送信されます。（今後の検査需要により遅れる場合があります） 

陽性であった場合は、施設所在区の保健センターへご連絡（電話連絡のみで差し

支えありません。）の上、該当職員の自宅待機等の指示に沿っていただき、症状が

ある場合には医療機関を受診していただくなど感染防止に努めてください。併せ

て、通常時同様に市健康福祉局・子ども青少年局施設所管課にも陽性者が判明した

旨、ご連絡いただきますようお願いいたします。

３ 検査の流れ 

①検体の採取  … キットが到着したら速やかに検体を採取してください。 

※検査は1人につき2週に1回程度。

②検体の送付  … 検査キット到着後、7日以内に検体を発送してください。 

③申込期限   … 6月24日(金)17：00までを申込対象とさせていただきます。 

④検体返送期限 … 6月28日(火)到着分までを検査対象とさせていただきます。 

 現在、感染拡大を受け、検査需要が著しく増大しています。そうした中でも、検査

枠に比較的空きのある日曜日や月曜日に検査を分散させることで、本事業全体の検査

処理を安定的に進める必要があります。このため、採取した検体の返送手続きをその

前日となる土曜日または日曜日に行えるよう、スケジュールのご検討・ご協力をお願

いいたします。検査・検査結果通知は土日祝も行います。 

別紙



４ 留意事項 

①検査費用や検体の送付に係る費用等、各施設における負担はありません。

②検査の申込については、一度に対象期間の検査キットをまとめて申し込むのでは

なく、１回の検査に必要な件数を確認のうえ、申込みください。

③検体の発送をもって、検体提供者（従事者）の検査同意および関係機関間での情

報共有にかかる同意をいただいたものとさせていただきます。 

④キット・注文に関するお問い合わせにつきましては、以下のエクスコムグローバ

ル株式会社の問い合わせ窓口までお願いします。 

 ⑤申込を行い、検査キットを受け取った場合には従事者への検査を実施していただき

余剰の検査キットが発生しないようお願いいたします。（未使用の検査キットは、

その後使用できなくなり、貴重な資源であるキットが有効に活用されない事態を

起こします。）

（キット・注文に関するお問い合わせ先） 

エクスコムグローバル株式会社 名古屋支店 

TEL:052-485-6351 

（事業全般についてのお問い合わせ先） 

名古屋市健康福祉局新型コロナウイルス感染症対策室 

TEL：052-972-4389（平日 8：45 から 17：30 まで）

検査等の流れ 

委託業者 

エクスコムグローバル（株） 

※共同実施者 医療法人社団直悠会

名古屋市 

（保健所）
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